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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

 
1. วิเคราะห์ ติดตาม  

ภารกิจหรือบริการ ภายใน
หน่วยงาน ในการให้บริการแก่ผู้
ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เป็น
ธรรมและเลือกปฏิบัติ 
 

 
- มีการวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ
หรือรับบริการไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ 
- นำผลการวิเคราะห์ไปปรับปรุงแก้ไขการ
ปฏิบัติงาน 
- รายงานผู้บังคับบัญชาทราบผล 
 
 

 
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 
 
 

 
- ทุกหน่วยงาน ทุก
ส่วน รับผิดชอบโดย
งานธุรการ สำนักงาน
ปลัด 
 

 
ทุกไตรมาส 

 
 
2.กิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจ
กับบุคลากรในหนวยงานเกี่ยวกับตั
วชี้วัดตามแบบประเมิน IIT 

 
 
- ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีจำนวนทั้งหมด 45 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มเป้าหมาย 
ประกอบด้วยคณะผู้บริหาร 
และหัวหน้าส่วนราชการ พนักงานส่วนตำบล 
พนักงานจ้าง ลูกจ้าง 
เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดการ

 
 
1.บุคลากรมีความเข้าใจในแต่ละข้อคำถาม 
และสามารถตอบประเด็นคำถามได้อย่างถูก 
ต้อง ครบถ้วน 
2.มีการตอบแบบประเมินและตัวชี้วัดตามแบบ
วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน(IIT) 
ครบตามจำนวน ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

 
 

คณะทำงานสนับ 
สนุนการประเมิน 

ITA 

 
 
1 มกราคม - 30 
มิถุนายน 2567 



 

รับรู้ IIT 
ผลการดำเนินการตามตัวชี้วัดและวัตถุประสงค์ 
มีดังนี้   
1.มีการประชุมคณะทำงานสนับสนุนการ 
ประเมิน ITA เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในแต่
ละตัวชี้วัด(IIT)   
2.หัวหน้าส่วนราชการนำไปถ่ายทอดให้แก่
บุคลากรภายในส่วนราชการตนเอง  

 
3.ประกาศนโยบายขององค์กร No 
Gift Policy 

 
- มอบนโยบายแก่ทุกคนในองค์กร ในการอบรม 
ประชุมประจำเดือน 

 
- ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กำนัลหรือประโยชน์อื่นใด 100% 

 
- ทุกหน่วยงาน ทุก
ส่วน รับผิดชอบโดย
งานธุรการ สำนักงาน
ปลัด 
 

 
ทุกไตรมาส 

4.มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจนในระดับมากท่ีสุด 
 

อัปเดตงาน กิจกรรม ข่าวประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนรับทราบผ่านช่องทางสื่ออนไลน์ 
เว็บไซต์หลัก และจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน อยู่เสมอ 
 

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจนใน
ระดับมากท่ีสุด 
 

- ทุกหน่วย ทุกส่วน 
โดยผู้รับผิดชอบหลัก
นักวิชาการเกษตร 
สำนักงานปลัด 
 

ทุกไตรมาส 


